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Feria Expo Café Chile 2025

La Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER) y el Instituto del Café
de Costa Rica (ICAFE) invitan a las empresas exportadoras del Sector Cafetalero a
participar de la Feria Expo Café Chile 2025, a realizarse del 17 al 20 de julio del 2025
en Santiago, Chile.

En esta ocasion contaremos con un espacio de 24m2 aproximadamente con un cupo
limitado para 4 empresas en espacio compartido de Pabellon Nacional. Para
postular su participacién, debera realizarlo a través de este formulario ubicado en el
boton “inscribase aqui” de esta invitacion, el cual estara habilitado del lunes 03 de
marzo, 2025 a las 8:00 a.m. (hora Costa Rica) al jueves 06 de marzo, 2025 05:00
p.m. (hora Costa Rica). Del jueves 20 de marzo 8:00 a.m. (hora Costa Rica) al
viernes 21 de marzo de 5:00 p.m (hora Costa Rica).

La postulacion estara sujeta a evaluacién técnica/criterios de admisibilidad, segun
detallado en las bases operativas que debera revisar previo a su postulacion y
solamente se tomaran en cuenta las postulaciones que se realicen dentro del plazo
establecido y mediante el envio del presente formulario.

Inscribase desde el sitio web de PROCOMER: https://www.procomer.com/ferias/

En caso de -consultas favor contactar al correo Iflores@procomer.com ;
alimentaria@procomer.com

BASES OPERATIVAS

Feria Expo Café Chile 2025
e Feria Internacional
Formato presencial
Fecha: 17 al 20 de julio del 2025.
Lugar: Santiago, Chile
Sector: Cafetalero.
Cupo: 4 empresas + walking show
Cierre: viernes 21 de marzo 5:00 p.m (hora Costa Rica).
Cupo limitado

La Feria Expo Café Chile se ha consolidado como el evento cafetero mas importante
del pais, ofreciendo una plataforma esencial para las empresas del sector cafetalero.
Reune a profesionales y amantes del café, creando un espacio propicio para establecer
conexiones valiosas. En la edicion de 2024, participaron mas de 100 expositores de la
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industria cafetera nacional e internacional, incluyendo representantes de paises como
Costa Rica, Guatemala, Colombia, Peru, Bolivia, México, Brasil y Ecuador. Esta
diversidad facilita la creacion de redes y la exploracion de oportunidades de
colaboracion internacional.

Las empresas tienen la oportunidad de exhibir sus productos y servicios a una
audiencia amplia y diversa. En 2024, el evento contd con un espacio de mas de 10.000
metros cuadrados, permitiendo a las empresas presentar sus ofertas en un entorno
disefiado para destacar la innovacién y la calidad. También, en el 2024, Costa Rica fue
el pais anfitridn del evento. La feria fue visitada por mas de 15.500 personas, cont6 con
mas de 60.000 degustaciones, mas de 100 expositores, mas de 200 marcas de café,
dos escenarios de competencias, cinco campeonatos nacionales y asi como varias
catas de café. Ademas, se ofrecen charlas y talleres que permiten a las empresas
mantenerse actualizadas sobre las ultimas tendencias y técnicas en la industria.

Participar en la Feria Expo Café Chile, brinda a las empresas una plataforma para
aumentar su visibilidad y fortalecer su marca. La edicion de 2024 tuvo una amplia
cobertura mediatica y una asistencia significativa, lo que permitié a las empresas llegar
a nuevos clientes y mercados. En este sentido, La Feria Expo Café Chile ofrece
multiples beneficios para las empresas del sector cafetalero, incluyendo oportunidades
de networking, exposicion de productos, acceso a competencias y talleres
especializados, y una plataforma para la promocion de marca. Participar en este evento
puede ser una estrategia efectiva para impulsar el crecimiento y la innovacién en la
industria del café.

Formato de participacion: Tradicional - Pabellén Nacional
Modalidad:

v Participacion por medio de exhibicién en un espacio compartido de 24m.2
el espacio asignado dentro del stand o pabellén nacional para exhibicion de sus
productos y atencion de visitantes.

v Recorrido ferial: asignaciéon de badge/credencial para ingresar al recinto ferial
con el objetivo de realizar una prospeccion y generar contactos.

1. Criterios de Admisibilidad.

e Seran elegibles las empresas que produzcan o comercialicen productos del
Sector Cafetalero de origen costarricense.
e Seran elegibles empresas costarricenses micro, pequefas, medianas y grandes:
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- MICRO: De 1 a 5 empleados

- PEQUENA: De 6 a 30 empleados
- MEDIANA: De 31 a 99 empleados
- GRANDE: 100 empleados o0 mas.

e Experiencia de ventas a nivel local o internacional.
- Exportador consolidado (Exportador continuo).
- Nuevo exportador (Exportaciones en 2023 -2024).
- Exportador Intermitente.
- Sin exportaciones, experiencia local.
e Diagndstico unico exportador aplicado y actualizado. (Abierto para aplicarse con
el desarrollador(a) a cargo).
e PROCOMER identificara las empresas que cumplan con los criterios de
admisibilidad y les comunicara por correo electrénico el cupo.
¢ PROCOMER otorgara dos (2) espacios por empresa en el pabellon pais.

2. Documentos de postulacion.

Se recuerda que el plazo para postular es del lunes 03 de marzo, 2025 a las 8:00 a.m.
(hora Costa Rica) jueves 06 de marzo, 2025 05:00 p.m. (hora Costa Rica). Del
jueves 20 de marzo 8:00 a.m. (hora Costa Rica) al viernes 21 de marzo de 5:00
p-m (hora Costa Rica). Cualquier postulacion que sea recibida posterior a la fecha y
hora no se tomara en cuenta.

e Completar el formulario de aplicaciéon. (Se encuentra en la pagina web de
Procomer/Ferias Internacionales): https://www.procomer.com/ferias/

e Tener a disposicion la siguiente informacion: Los principales productos y
clasificaciones arancelarias (6 digitos) a exhibir en la Feria Expo Café Chile
2025.

Nombrar las certificaciones internacionales y adjuntar el certificado(opcional)

En caso de que la empresa sea seleccionada procederemos a solicitar la siguiente
informacion:

e Carta de compromiso (Se enviara una vez Procomer confirme su participacion)
e Presentaciéon de la empresa y/o Catalogo de productos en inglés.
e One pager en espafol e inglés.

Una vez concluida la convocatoria de postulacion, PROCOMER hara un analisis
técnico de la informacion presentados por parte de cada una de las empresas. El
criterio de seleccion para completar los cupos de las empresas participantes sera de
acuerdo con el analisis técnico/criterios de admisibilidad y en caso de empate, se
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tomara en cuenta segun orden de ingreso de la postulaciéon (primero en tiempo,
primero en derecho). En caso de requerir, aclaraciones, rectificaciones o algun otro
documento adicional, PROCOMER estara comunicandose de manera directa con la
empresa. Aquellas que no cumplan con los requisitos previamente indicados seran
inadmisibles y por tanto no seran evaluadas, quedando fuera del proceso actual.

3. Beneficios de participacion.
PROCOMER se compromete a:
- Espacio de exhibicion compartido de 24m.2 para las empresas que deseen
participar bajo la modalidad de exposicion de marca en el stand de Costa Rica.
- Arte, disefio y construccion del pabellon pais.
- Barra de cafeteria

- Area de negociacién comun.
- 1 exhibidor de productos comun (secos).

- Servicios generales (limpieza, agua, electricidad).

- 2 badges/credenciales por empresa participante.

- Acompanamiento de representantes de PROCOMER antes, durante y después
del evento.

Responsabilidades de la empresa:

- Realizar el pago de la cuota de participacion de $500 para confirmar su espacio
en la feria (plazo 5 dias habiles a partir de la notificacion de su participaciéon
y cuota).

- La empresa debera financiar su tiquete aéreo, estadia y alimentacion, asi como
traslados internos en el pais destino. Cualquier otro gasto en que se incurra por
el viaje a la feria, debera ser financiado por parte de la empresa.

- La empresa debera informarse y cumplir con los requisitos de ingreso al pais
donde se realizara el evento. (visas, vacunas, entre otros). PROCOMER no se
hace responsable en caso de que la empresa no cumpla con estos
requerimientos. Asi como cumplir con los compromisos adquiridos en la carta de
compromiso que ha sido adjuntada con la postulacion.

- Garantizar la participacion de al menos un representante calificado de la
empresa en el stand de la Feria Expo Café Chile 2025, que este pueda atender y
tomar decisiones al entrevistarse con compradores potenciales.

4. Criterios de evaluacion.

Posterior a la revisiéon de admisibilidad de las empresas. PROCOMER realizara una
evaluacion técnica tomando en cuenta los siguientes criterios:
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CRITERIOS DE EVALUACION Feria Expo Café Chile 2025

Criteric de Evaluacidn Descripcidn Puntaje F‘olcepta!e por
criterio
Sin Expoartaciones 1
Muewo Exportadar (Ao 2023 o 20241 2
Experiencia Exportadora 10
Exportadar Intermitente (2023 hacia atras] a3
Exportadar conzolidada [Exportaciones continuas) q4
Mo Cumpl 1
Cumplimiento requisitos de acceso al mercado 2 umpe 15
Cumple 4
A 4
- - . B 4
Resultado Diagnéstico Unico [DUE) C > 10
u] 1
Marketing Digital (Redes sociales. sitio Web. materiales =l 4 5
promocionales) Na 1
R - Comité conformado por dezarrolladares, OPC e Inteligencia
Potencial de la oferta y oportunidad en el mercado Comercial o CACER 1ald 15
Alta capacidad productiva v escalabilidad (de més de 100 hal 3
Capacidad ProductivalHectareas Capacidad media con posibilidad de crecimients [de 50 2 33 ha) 2 10
Eaja capacidad, limitada para exportacion [de 0 a 43 ha) 1
Innovacion v diferenciacion del producto [Calfé de Especialidad. Si 4 5
Microlote, disefio de empaque, entre otros.] Mo 1
FOA, MAMA Café, Fegenerativo u atras relevantes 4
Sostenibilidad y Certificaciones 10
Mo zuentan con certificaciones 1
0 Semicios 1
Servicios brindados por PROCOMER en los dltimos 3 afos previo |NWA Emprezas Nusuvas 3 5
al evento 1-3 servicios 3
iz de 3 servicios 4
Si 4
ROl ([oportunidades concretadas y confirmadas a PROCOMER) A Empresa nueus o sin participaciones previas en el euento 3 10
de panticipaciones previas [del 2022 al 2025])
o 1
Empresainscrita en el ICAFE 4
Empresa inscrita en el ICAFE 3
Empresa nainscrita en el ICAFE 1
100

Proceso de Adjudicacion de espacios
Una vez realizada la evaluacion se realizara un ranking de las empresas, en caso de
empresas que tengan una misma calificacion se realizara por orden de llegada de la

postulacion.

5. Seleccion

- Finalizado el proceso de evaluacion y ranking, PROCOMER comunicara la
adjudicacién del beneficio de participacion a las empresas seleccionadas.
- Pago de cuota de participacion, tendran (5) dias habiles para realizar el pago y
enviar el comprobante del depdsito bancario por correo indicando los datos para
la generacién de la factura electronica, en caso de no pago en el tiempo
estimado, el espacio sera asignado a otra empresa.
- Se adjuntan los datos de las cuentas bancarias para el respectivo depdsito, una
vez PROCOMER confirme su participacion y cuota.
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CUENTAS BANCARIAS
ENTIDAD BANCARIA CUENTA NO. CUENTA IBAN CUENTA ELECTRONICA TIPO DE MONEDA
BANCO DE COSTA RICA 200802-1 CR6801520100102009021 001-2009802-1 Colones
BANCO DE COSTA RICA 200800-5 CR39015201001020090054 001-200800-5 Délares
BANCO NACIONAL DE
CR 212962-5 CR78015100010012129620 100-01-000-212962-5 Colones
BANCO NACIONAL DE
6Nnev-g CR3I0OMSI00010026118175 100-02-000-611817-8 Dolares

CR.

- En caso de la no realizaciéon de pago o indicacién de la empresa por correo
electronico de no participar en el proceso en los 5 dias habiles, PROCOMER
avanzara con la siguiente empresa no adjudicada, segun el ranking de
evaluacion previamente realizado.

- Se hara una primera reunion de coordinacién con el grupo una vez cerrada la
convocatoria, para ver términos logisticos de la participacion.

- Una vez adjudicada la empresa, y con el pago realizado, las empresas
seleccionadas deberan proporcionar toda la informacion solicitada por
PROCOMER.

6. Cancelacion del evento por motivos de fuerza mayor

La participacion de PROCOMER en la Feria Expo Café Chile 2025, estara sujeta a
los lineamientos indicados por la Organizacion del evento. PROCOMER no se hace
responsable por los cambios o cancelacion del evento que se pueda derivar ante
cualquier situacion considerada de fuerza mayor. Las empresas participantes
deberan informarse constantemente sobre los requerimientos del ingreso al pais.
PROCOMER no asume ninguna responsabilidad en costos de tiquetes, hospedaje y
demas relacionados con la participacion en la Feria que se generen por cancelacion
del evento o imposibilidad de viajar al mercado en las fechas pactadas.

7. Evaluacion de participacion en la feria

- Por medio de la Desarrolladora de exportaciones y el director de la Oficina
Promocién Comercial en Suramérica se estara contactando a las empresas para
dar seguimiento a las oportunidades recabadas en los dias de la feria.
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- Posteriormente, PROCOMER por medio de la Desarrolladora de exportaciones,
estara contactando a las empresas para dar seguimiento a las oportunidades
brindadas en los dias de la feria.

- Cuando concluya la feria, la empresa participante debera completar la encuesta
de satisfaccion que sera enviada al correo electrénico.

- En caso de que las empresas no brinden la informacion anteriormente indicada,
PROCOMER establecera dicho incumplimiento dentro de sus registros,
contemplandolo en la evaluacion de futuras postulaciones a ferias.

8. Acuerdo de confidencialidad

Para el uso de la informacion suministrada por Procomer o por el exportador a
Procomer, se hara uso de lo estipulado en la ley de Proteccidén de la Persona frente al
tratamiento de sus datos personales (8968) y a la Ley del Sistema de Estadistica
Nacional (7839).

PROCOMER tiene obligaciones en lo relativo a la administracion y custodia de la
informacion que brindan los exportadores, de manera que debe observar el principio de
confidencialidad estadistica. Ademas, no se ha otorgado expresamente la autorizacion
de compartir este tipo de informacion, tal y como lo indica el articulo 2 de la Ley
No.8220, Ley de proteccion al ciudadano del exceso de requisitos y tramites
administrativos “Para que una entidad, érgano o funcionario de la Administracion
Publica pueda remitir informacién del administrado a otra entidad, érgano o funcionario,
la primera debera contar con el consentimiento del administrado”.

Al enviar la presente inscripcién, usted autoriza a PROCOMER a almacenar sus datos
personales y a utilizarlos bajo estos términos de confidencialidad.

Toda la informacion brindada es de uso interno y confidencial para PROCOMER.

9. Datos de contacto

Para atender consultas se habilitara a la direccion: alimentaria@procomer.com
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